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Informeer uw klanten over
SHA256-certificaten

Geachte heer/mevrouw,

De eerste PKIoverheid-certificaten met SHA256-technologie worden in augustus in
gebruik genomen. Bent u al bezig om uw systemen en applicaties SHA256-proof te
maken? Uw klanten kunnen ook wat merken van de overgang naar SHA256-
certificaten als zij geen recent besturingssysteem of actuele internetbrowser
gebruiken.

Informeren van uw klanten

Wij willen u vragen om uw klanten te informeren over de gevolgen van deze nieuwe
veiligheidstandaard. Dit voorkomt dat zij mogelijk problemen ondervinden en
bijvoorbeeld niet meer kunnen inloggen met DigiD of gebruikmaken van Digipoort.
Onderstaande tekst kunt u op uw website plaatsen. Hierin is een link opgenomen
naar een website waarmee uw klanten kunnen testen of hun systeem kan omgaan
met SHA256-certificaten. Gebruik de link: http://g2.logius.nl/

Overheidswebsites moeten goed beveiligd zijn. Als u een verouderd
computersysteem heeft kunt u deze websites in de toekomst mogelijk niet meer
bezoeken. Controleer via een speciale website of uw computersysteem geschikt is
om beveiligde overheidswebsites te kunnen bezoeken.

Naast de bovenstaande informatie kunt u de onderstaande tekst gebruiken om uw
klanten uit te leggen wat er gaat veranderen en wat de reden hiervoor is.

Beter beveiligde overheidswebsites

Overheidswebsites zijn beveiligd met certificaten, zodat de informatie die u
bijvoorbeeld stuurt via een formulier niet onderschept en gelezen kan worden door
kwaadwillenden.

Vanaf 1 januari 2011 kunnen overheidsorganisaties een nieuwe versie van deze
beveiligingscertificaten gebruiken. De nieuwe beveiliging werkt niet met verouderde
versies van besturingssystemen of internetbrowsers. Als u zulke verouderde
software hebt, kunt u niet optimaal gebruikmaken van overheidswebsites.



Meer informatie

Wij hopen u voldoende geinformeerd te hebben over welke informatie u kunt
communiceren aan uw klanten. Als u na het lezen van deze brief vragen heeft, dan
kunt u op werkdagen van 8.00 tot 17.00 uur contact opnemen met Servicecentrum
Logius op het telefoonnummer 0900 555 4555 (10 ct p/m) of per e-mail via
servicecentrum@logius.nl.

Daarnaast verwijzen wij u graag naar de veelgestelde vragen op
www.logius.nl/pkioverheid.

Met vriendelijke groet,

Gertie Dullens
Hoofd afdeling Markt



