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DigiD

DigiD Systeem
• Publieke authenticatievoorziening voor de Nederlandse e-overheid
• In 2005 in gebruik genomen, na manifestgroep besluit in 2003, als laagdrempelig

authenticatie alternatief voor PKIoverheid
• Sinds 2006 verplicht voor elektronische belastingaangifte

DigiD Account 
• Digitale Identiteit voor burgers gekoppeld aan BSN en A-nr
• Uitgegeven door DigiD In beheer bij Logius

Zekerheidsniveaus
• Basis
• Midden
• Hoog



DigiD
Aangesloten organisaties of dienstaanbieders: klanten van DigiD 

• Organisaties met een publieke taak (gemeentes, provincie, waterschappen, 
uitvoeringsorganisaties als SVB, UWV, IB-groep, belastingdienst etc, etc)

• Organisaties die BSN mogen gebruiken (zorgverleners, zorgverzekeraars, CBR, etc)

Prestaties in 2010

• Ruim 8 miljoen DigiD accounts aan burgers uitgegeven (Basis 3,8 Midden 4,2 miljoen)

• Ca 40 miljoen authenticaties per jaar
• Belastingpiek rond 1 april

• Hoge beschikbaarheid 

• Populairste Website van het Jaar 2010 in de categorie Overheid.
• Meer dan 500 organisaties waarvan 419 gemeenten



DigiD Werking / Aansluiten
Verantwoordelijkheden dienstaanbieder (klant) 

• Bepalen voor welke dienst DigiD gebruikt gaat worden
• Bepalen zekerheidsniveau (vastgelegd in administratie)

• Vaststellen welk soort persoonsnummer nodig is (vastgelegd in administratie)

• Zorgen dat eventueel een wilsuiting kan worden vastgelegd door een expliciete 
inloghandeling bij DigiD (niet gelijk aan een handtekening) bijv. bezwaar- en 
beroepsschriften.



DigiD Werking
Belangrijke burger processen in DigiD

• DigiD (her)aanvragen en activeren
• Authenticeren

DigiD gegevensbronnen……. DigiD is complementair aan basisregistraties
• DigiD bevat alleen persoonsnummers: bijv BSN en A-nummer

• DigiD bevat geen persoonsgegevens

• NAW gegevens voor aanvraag zijn tijdelijk aanwezig

• Dienstaanbieders moeten toegang hebben tot basisregistratie



DigiD Werking: Aanvragen en Activeren

Aanvraag

Activering

Stuur brief met  
activerings.code naar huisadres

Controleer persoons-
gegevens tegen GBA
en maak account aan

Activeer
account 

2 tot 5 dagen

DigiD

max 21 dagen

NAW 

BSN 

Dienst

Geen DigiD, ga naar Aanvragen



DigiD Werking: Aanvragen



DigiD Werking: Aanvragen



DigiD Werking: Authenticeren

Authenticatieverzoek

DigiD

BSN 

Maak authenticatieverzoek
en stuur naar DigiD

Keuze Middel en Inlog bijv. Gebruikersnaam/wachtwoord

Authenticatie = OK 

Haal BSN
op bij DigiD

Haal persoonsgegevens
op bij GBA

Ingelogd op dienst

Ik wil een dienst

Vertrouwensrelatie

Backchannel

Dienst

Aankondiging

Persoonsgegevens



DigiD Werking: Authenticeren



DigiD werking: Bijzondere Aanvragen
DigiD Aanvragen mits actueel adres in het GBA, dat geldt voor de meeste Nederlanders

Wat als je geen actueel adres in het GBA hebt? Of zelfs nog niet in het GBA staat? 
• Gepensioneerden die geemigreerd zijn
• Burgers in het buitenland met een Sofi-nummer die na invoering van BSN in GBA 

nooit in Nederland hebben gewoond
• Aanvragen DigiD via SVB

• SVB controleert de aanvraag middels eigen register met actueel post adres
• DigiD verstuurt brieven
• DigiD sectormodel wordt gebruikt voor Sofi-nummer

• Doelgroep: Ontvangers van een AOW pensioen in het buitenland



DigiD werking: Bijzondere Aanvragen
DigiD Aanvragen mits actueel adres in het GBA, dat geldt voor de meeste Nederlanders

En wat als je geen actueel adres in het GBA hebt en geen AOW pensioen ontvangt?

• Tip voor emigranten in spe: Neem een werkend DigD account mee

• Balieuitgifte nodig ‘klaar-terwijl-u-wacht’
• Pilot gepland voor medio 2012, voor Nederlanders in het buitenland

• DigiD 4.0



DigiD Aanvragen
Proces Balie-uitgifte, klaar-terwijl-u-wacht (CONCEPT, medio 2012)

Balieaanvraag

Print met
activerings code

Activering

E-mail met
activerings code

Identificatie met paspoort

Controleer BSN en 
pint de juiste activeringscode

Controleer persoons-
gegevens tegen GBA
en maak account aan

Controles en
activeer account Orde15 minuten

DigiD
(medio 2012)

Balie



DigiD in de e-overheid
NUP 
• Nationaal Uitvoeringsprogramma

Dienstverlening e-overheid
• BZK, VNG, Interprovinciaal Overleg

en de Unie van Waterschappen
• Kerninfra met 19 Basisvoorzieningen 
• Versterking regie

Logius verzorgt:
• DigiD voor burgers
• eHerkenning
• Digikoppeling
• Digimelding
• Stelselcatalogus 

(Gemeenschap.Ontsluiting Basisreg.)
• DigiD Machtigen
• MijnOverheid

NORA als architectuur



DigiD in de e-overheid
Nora 3.0
• DigiD is een generieke bouwsteen
• BSN voor efficiente en betrouwbare

uitwisseling van persoonsgegevens
• Basisregistraties

• GBA met BSN / A-nummer
• RNI (toekomst)

• Produktlijn Toegang bij Logius Lo
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DigiD in de e-overheid
Nora 3.0 Basisprincipes en DigiD

• Pro-actief: Waarschuwing als account verloopt
• Vindbaar: DigiD heeft een grote naamsbekendheid

• Standaard: 1 DigiD systeem, aansluitvoorwaarden, standaard KV 

• Toegankelijk: Eenvoudige aanvragen en gebruiken
• Transparant: MijnGegevens of MijnDigiD

• Gebundeld: Eenmalig inloggen

• Noodzakelijk: Aanvragen alleen noodzakelijke gegevens, tijdelijk

• Vertrouwelijk: DigiD en voldoen aan aansluitvoorwaarden
• Betrouwbaar: Hoge beschikbaarheid, 7x24 (behalve servicewindows)

• Ontvankelijk: Servicecetrum voor vragen en opmerkingen



DigiD in de e-overheid
Forum Standaardisatie

• Lijst met open standaarden (pas toe of leg uit) van

Open standaarden relevant voor DigiD

• SAMLIn DigiD, gepland voor 4.0 (nu wel al in Eenmalig inloggen)
• Webrichtlijnen Heel DigiD, gepland voor 4.0 (inlogpagina’s niveau 2)

• IPv4/IPv6 IPv6, gepland voor 4.0



DigiD 4.0 Aanleiding
Waarom een nieuw DigiD?

• DigiD is 6 jaar oud
• Systeemarchitectuur is onvoldoende modulair

• Applicatiearchitectuur is verouderd

• Nieuwe wensen worden onnodig duur, bouwen en testen
• Moeizame integratie met nieuwe voorzieningen (b.v. Machtigen en 

MijnOverheid.nl/Eenmalig Inloggen)

Realisatie DigiD 4.0

• Openbare aanbesteding

• Consortium van Digidentity en Siemens realiseren DigiD 4.0
• Live datum gepland 3 oktober 2011



DigiD 4.0 Veranderingen
DigiD 4.0 doet hetzelfde als DigiD 2.n en dan als extra:
• Nieuwe schermen, gebruiksvriendelijk, drempelvrij, service berichten
• Zekerheidsniveau Laag (= niet-geactiveerd account) verdwijnt
• Bij een heraanvraag blijft het actieve account actief, tot activering van de 

heraanvraag
• Adelijke titels conform GBA 
• Historisch overzicht in MijnDigiD (voorheen Mijn Gegevens)
• Herstelprocedure middels brief
• Gesproken SMS
• Nieuw SAML koppelvlak

Nog niet per DigiD 4.0, wel voorbereid
• Meertaligheid
• Zekerheidsniveau Hoog
• Definitieve invulling van Groepsaansluiting
• STORK
• EPD-DigiD gaat niet door; balieuitgifte processen moeten (generiek) ontwikkeld



Vraag & Antwoord


