Afnemerssessie 9 oktober 2008

GBO.OVERH



11:00 - 11:15

11:15-11:30
11:30 - 12:00
12:00 - 13:00
13:00 - 14:30
14:30 - 15:00
15:00 - 15:30
15:30 - 16:30

Financiering GBO.Overheid en gevolgen
voor afnemers

Enkele ontwikkelingen in vogelviucht
Presentatie door Sociale Verzekeringsbank
Lunch

Break-out

Pauze met informatie marktplaats
Samenvatting en terugkoppeling

Afsluiting en borrel

GBO.



e 2006: oprichting 14 miljoen budget
e 2007: 27 Miljoen tekort. Bos: meerjarig oplossen!
e 2008: VJIN BesluitVormingsMemorandum (BVM)

Mijlpaal BVM

* Onderscheid Generieke en Overige
basisvoorzieningen

GBO.



e (Generieke basisvoorzieningen geen
doorberekening
— DigiD, OTP, PKI, GOVCERT.NL, GMV, eNIK, ODP
— Mijnoverheid.nl, antwoord@bedrijven, PKI
— Forum standaardisatie, e-platform2

(=limitatieve lijst)

« Overige basisvoorzieningen: tarief/abonnement

GBO.



* Huidige voorzieningen DigiD, ODP, OTP, PKI,
forum standaardisatie en GOVCERT.NL
meerjarig budget gefinancierd

e Eigenaar/Opdrachtgever per voorziening en

verantwoordelijk voor life cycle kosten
* Ontwikkeling- en beheerkosten

» (door)ontwikkeling en intensivering gebruik:
financiéle dekking via Eigenaar.
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Wie Is eigenaar van welke voorzieningen?

Voorziening Opdrachtgever Status
Ontwikkeling
leigenaar
antwoord@bedrijven EZ Verwacht in 2010
Bureau Forum Standaardisatie EZ Reeds in beheer
DigiD voor Bedrijven / DigiD voor Burgers EZ BZK Reeds in beheer
eFormulieren 2 EZ Onbekend
Gemeenschappelijke Machtigings- en BZK Verwacht in 2009
Vertegenwoordingsvoorziening (GMV)
Gemeenschappelijke Ontsluiting Basisregistraties (GOB) BZK
GOVCERT.NL BZK Reeds in beheer
Koppelnet Publieke Sector (KPS) BZK Reeds in beheer
Mijnoverheid.nl (project Persoonlijke Internetpagina) BZK Verwacht in 2009
Overheidstransactiepoort (OTP) EZ Reeds in beheer
Overheidsservicebus (OSB) BZK Verwacht in 2008
PKloverheid BZK Reeds in beheer
Terugmeldfaciliteit (TMF) BZK Verwacht in 2008
Haagse Ring Reeds in beheer

GBO.OVERHEID



GBO.Overheid ©< >© Afnemers
Programmaraad

(1500 overheidsorg)
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GBO.Overheid

Afnemers

Programmaraad
(1500 overheidsorg)

Succes
Betere
Dienstverlening
Burgers en Bedrijven

Eigenaar
(EZ, BZK,...)
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e Afnemers—> inventariseren wensen / eisen
voorzieningen

 Eigenaar - toets op beleid en ontwikkeling.
Terugkoppeling naar Afnemers over resultaat
van deze sessie; wat kan in 2009 wel/niet
gerealiseerd worden.

e GBO.Overheld voert uit...

GBO.



Presentatie door
Erik Jonker
Programmadirectie
DRI van BZK

GBO.



 Programmadirectie Dienstverlening Regeldruk en
Informatiebeleid (DRI), is 1 september gestart

« Toelichting op rol van DRI in relatie tot
GBO.Overheid, ICTU

GBO.



Sterke focus op met name:

Dienstverlening, verbetering van de kwaliteit daarvan
Verlagen AL
Top 10 knelpunten voor burgers

Knelpunten AL voor professionals, zoals de top 5 voor
agenten uit mel 2008

NUP (Nationaal Uitvoerings Programma)
* E-overheid kerninfrastructuur

» 6 voorbeeldprojecten (omgev.verg./DKD/dienstenrichtlijn
loket/verwijsindex e.d.)

» Versterking regie
» Verdere uitwerking van de uitvoering in bestuursakkoord in november
(planning)

Verdere toelichting op 2 onderdelen, GMV & MijnOverheid
>>>>

GBO.



Gemeenschappelijke Machtigings Voorziening
Aanvullende functionaliteit op DigiD

Stelt burgers en bedrijven in staat zich bij
elektronische dienstverlening te laten
vertegenwoordigen door een ander

Oma laat kleinkind zorg regelen.

Bakker laat accountant omzetbelasting aangifte
doen

GBO.



« NB. GMV is niet voor alle processen noodzakelijk
e [snueenlICTU programma

 Beoogd wordt beheer onder te brengen b
GBO.overheid

GBO.



Beginnen met burgers

Pilots met de Belastingdienst vanaf 1 april 2009
(bezwaarschriften, toeslagen, voorlopige
teruggave 2010)

In 2009 worden ook andere geinteresseerde
elektronische dienstaanbieders betrokken

Vanaf 2010 is een overheidsbreed inzetbare
voorziening beschikbaar (NUP)

GBO.



Doel

 Op gepersonaliseerde wijze via internet zaken
doen

* Informatie uitwisselen met gehele overheid

 Moet dé toegangspoort tot overheid worden op
Internet

GBO.



Stavaza

Infrastructuur staat

> 5000 gebruikers

Aansluiting op Samenwerkende Catalogi
Nu moet volume groeien en aantal diensten
Okt 2009 beheer MijnOverheid naar GBO
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Functionaliteiten

Diensten: veelal via Samenwerkende Catalogi

Berichtenbox: berichten ontvangen van de
overheid

Inzage in gegevens: GBA
Lopende zaken: inzicht in doorlooptijd

Ga vooral zelf eens kijken, met uw DigiD,
http://www.mijnoverheid.nl

U kunt ook commentaar leveren/suggesties
doen/meepraten, http://lab.mijnoverheid.nl

GBO.



