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The big picture (1): organisatieinrichting )
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Waarde
oriéntatie

A

Kosten
oriéntatie

diensten diensten
Infrastructuur infrastructuur
vandaag morgen
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kosten

klassieke ICT:
voor ieder probleem
een systeem

software as a service;
waardecreatie door
standaardisatie

volume
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Samenwerken is een kunst 6
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Wie standaardiseert heeft de toekomst
Je weet pas wat je wilt als je snapt wat je moet
Infrastructuur kost geld, diensten leveren geld op

De omgeving vraagt verandering, het systeem zoekt stabiliteit
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De fase van ontkenning

De fase van omhelzen

De fase van ondersneeuwen
De fase van onderhandelen

De fase van compromitteren
De fase van isoleren

De fase van kannibaliseren
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Organisatiegraad

Randvoorwaarden:

* Keten op orde -
» Gezamenlijke belangen
 Sanctiemacht

Plateau 3 - Strategische ordening
Optimalisatie gezamenlijk ketenoptreden

Gezamenlijke diensten
Gezamenlijk management ketenomgeving
Randvoorwaarden: " %

* Eigen huis op orde
» Samenvallende belangen

* Onderling vertrouwen Plateau 2 - Tactische alliantie
/ Optimalisatie onderlinge samenwerking
Gezamenlijke infrastructurele voorzieningen
O O Gezamenlijk management onderlinge afhankelijkheden

()
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Plateau 1 - Operationele afstemming
Optimalisatie eigen bedrijfsvoering
Onderlinge afspraken over koppelvlakken
Individueel management eigen afhankelijkheden
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HET PERSPECTIEF VAN GBO.OVERHEID

De warme kraan zit altijd links
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